KOSTEN
400,00 €
mehrwertsteuerfrei; einschlieBlich schriftlicher Unterlagen

Bei Riicktritt bis eine Woche vor Veranstaltungsbeginn wird eine
Bearbeitungspauschale von 30,00 € erhoben. Bei Abmeldung in-
nerhalb einer Woche vor Beginn werden 200 € in Rechnung ge-
stellt. Bei Nichtantritt werden die vollen Kosten berechnet. Gern
akzeptieren wir ohne zusdtzliche Kosten einen Ersatzteilnehmer.

ANMELDUNG

Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs
beriicksichtigt, gelten aber erst nach Bestétigung/Einladung
durch die SLV als angenommen. Sie kdnnen sich per Fax,
E-Mail, Post oder auch online anmelden.

Jutta Wedtstein

Tel.: 089 126802-23

Fax: 089 123939-11
anmeldung@slv-muenchen.de
www.slv-muenchen.de

ANSPRECHPARTNER
Dr. Laura Sfercoci

Tel.: 089 126802-47
sfercoci@slv-muenchen.de
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INHALT

DIN EN 150 9001:2015

Die Revision der internationalen Norm fiir Qualitdtsmanagement-
systeme ist abgeschlossen und die IS0 9001:2015 ist verdffentlicht.
Diese Normrevision wird die Strukturen von Unternehmen in den
nachsten Jahren grundlegend beeinflussen, da sie prozessorien-
tiertes Denken und Handeln in allen Bereichen fordert und for-
dert.

Daher ist es wichtig zu wissen, welche Auswirkungen die neue
Norm auf die Unternehmenspraxis haben wird.

TEILNEHMERKREIS

Unternehmen, die nach 1SO 9001:2008 zertifiziert sind und Ihr
QM-System auf die neue 150 9001:2015 umstellen wollen.
Unternehmen, die noch nicht nach 1S0 9001:2015 zertifiziert sind
und sich iiber die neue Norm, sowie die Mdglichkeiten der Einfiih-
rung in lhrem Unternehmen informieren méchten.

INHALTE

Im November 2015 wurde die neue 1S0 9001:2015 verdffentlicht.
Die Norm wurde komplett iiberarbeitet. Ziele der Uberarbeitung
waren unter anderem die Erhohung des Nutzens fiir die Organisa-
tion, und die Starkung des Vertrauens in die Féhigkeit fehlerfreie
Waren und/oder Dienstleistungen zu liefern.

Hieraus ergeben sich neue Ansdtze, u. a. in den Bereichen:

- Interne- und externe Einfliisse auf das Unternehmen (Kontext)

- Risiko- und Wissensmanagement

« Unternehmensfiihrung

- Dokumentation (dokumentierte Verfahren werden ersetzt
durch zu,,dokumentierende Informationen”, die an 24 Stellen
in der Norm genannt werden)
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Eine wesentliche und grundsitzliche Anderung ist auch, dass verbindli-
che Vorgaben zur Ausgestaltung des QS-Systems reduziert wurden und
so der Organisation grdBere Freiheit und Flexibilitat bei der Ausgestal-
tung und Darlegung ermdglicht wird.

Fiir Zertifizierungen nach DIN EN 1S0 9001:2008 besteht ab 23.09.2015
eine dreijihrige Ubergangsfrist. Alle Zertifizierungen nach der aktu-
ellen DIN EN 1SO 9001:2008 behalten Giiltigkeit und laufen bis max.
22.09.2018.

Die Schulung soll lhnen die Umstellung in der Ubergangsphase erleich-
tern bzw. interessierte Unternehmen an die neue Norm mit ihren neuen

Maglichkeiten heranfiihren.

In diesem Seminar werden die wesentlichen Anderungen in der
DIN EN 150 9001:2015 mit nachstehenden Schwerpunkten in Verbindung
mit Beispielen zur Umsetzung vermittelt.

Dabei stehen der risikobasierte Ansatz, die verstarkte Prozessorientie-
rung, das Umfeld der Organisation sowie das Wissensmanagement im
Vordergrund.
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THEMENPLAN

« Verstdndnis der Unterschiede und Vorteile der neuen High Level
Structure

- Verstandnis des risikobasierten Denkens im Kontext des PDCA-
Prozesses als wesentlicher neuer Bestandteil des QMS, Grund-
verstdndnis Risikodefinition/Prozessrisiken, Abgrenzung zum
Risikomanagementsystem (z. B. nach IS0 31000, Methoden)

- Verstandnis/Interpretationsspielraum iiber die erweiterte Flexibi-
litdt des Systems gekoppelt mit der Vermittlung eines modifizier-
ten MalBstabes fiir die Definition von Abweichungen

« Verstandnis/Interpretationsspielraum der gednderten Dokumenta-
tionsanforderungen fiir das QM-System zu Gunsten klarer Prozesse
nach Unternehmensrealitdt

- Erlduterung zur erleichterten Anwendung auf Dienstleistungen
- Verstdndnis/Interpretationsspielraum iiber die korrekte Definition
des Anwendungsbereiches mit der Maglichkeit zur Auslagerung

unter definierten Schnittstellen und detailliertem Monitoring

« Vermittlung von Verstandnis zur Bedeutung der Analyse des Kon-
texts als neue Grundvoraussetzung des Managementsystems

starkere Gewichtung der Fiihrungsverantwortung fiir die Umset-
zung und Wirksamkeit des QMS

- Verstandnis/Interpretationsspielraum zum erwarteten Qualitats-
controlling und Monitoring der Prozessergebnisse hinsichtlich der
Kundenanforderungen

- Anderungen vorbehalten -

DIN EN IS0 9001:2015 - www.slv-muenchen.de
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